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PYTANIA | ODPOWIEDZI DO PROCEDURY WYBORU WYKONAWCY PRODUKTOW
CYFROWYCH

1. JesteSmy w stanie realizowa¢ kilka modutéw/zadan réwnolegle w tym samym czasie. Czy
powinniSmy skréci¢ czas realizacji poszczegélnych zadan, uwzgledniajgc mozliwosé ich
réwnoczesnego wykonania, czy Panstwo preferujg realizacje zadan jedno po drugim? Na
przyktad, czy realizacje ztozonych ilustracji mozna rozpocza¢ dopiero po ukonczeniu ilustracji
prostych, a animacje dopiero po zakonczeniu prac nad ilustracjami?

W zwigzku z tym, ze nie jesteSmy w stanie w petni przewidzie¢ harmonogramu produkgcji, sugerujemy
wpisanie czasu na realizacje liczonego tak, jakby wszystkie elementy miaty byé wykonywane
niezaleznie, np. zlecilibySmy najpierw wykonanie wszystkich ilustracji, potem animacji itd. W praktyce
oczywiscie wspétpracujgc z Wykonawcg bedziemy dgzy¢ do optymalizaciji czasu pracy i obcigzenia
pracownikbw Wykonawcy, a czas podawany w ofercie jest maksymalnym przy najbardziej
pesymistycznym scenariuszu (realizowaniu prac po kolei, a nie rownolegle).

2. Czy rozliczenie moze nastgpi¢ dopiero po realizacji i akceptacji catego zamoéwienia, czyli
wszystkich ilustracji, animacji, gier, ¢wiczen oraz nagran lektorskich? Czy tez, biorac pod
uwage duzg ilos¢ i czasochtonnos¢ prac, mozliwe jest podzielenie zlecenia na etapy?
Rozliczenia dotyczy¢ bedg konkretnych Zamowien, o ktérych mowa w punkcie 11l.1 Umowy. Zakres
Zaméwien bedzie zaleze¢ od naszych potrzeb (przebiegu prac, wynikbw badan) i uzgodnien z
Wykonawcg. Nam tez zalezy na ograniczeniu ryzyka (za zamoéwione prace musimy zaptacic¢), wiec na
pewno cato$é prac nie bedzie przedmiotem jednego Zamodwienia - mozemy oszacowac, ze typowe
Zaméwienie dotyczy¢ bedzie prac na kilka-kilkanascie tygodni (np. 100 ilustracji, jednej gry itp.). W
takim przypadku odbidr, rozliczenie i zaptata wynagrodzenia dotyczy¢ bedzie zrealizowanych prac z
tego Zamodwienia, co pomoze zachowac ptynnos¢ finansowg Wykonawcy. Jednoczesnie jest
mozliwos¢ ztozenia kilku Zaméwien i realizowania ich réwnolegle (punkt 111.8), co z kolei da mozliwos¢
optymalnego roztozenia prac przez Wykonawce (w takim wypadku maksymalny termin realizacji jest
sumg czasu realizacji wszystkich Zamowien, ale jesli Wykonawca dostarczy Produkty Cyfrowe
wczesniej, moze wczesniej otrzymaé wynagrodzenie).

3. W pkt IV ust. 4 Umowy wskazano, ze "Wykonawca ma swobode w wyborze architektury
aplikacji i technologii...", natomiast pkt V ust. 6 zaznacza, ze musimy wspéipracowac z
wybrang przez Zamawiajgcego firma informatyczng. Czy taka firma jest uprawniona do
wprowadzenia zmian w zakresie technologii realizacji, na przykiad wyboru jezyka
programowania lub innych narzedzi technologicznych?

Technologie wybiera Wykonawca, a firma informatyczna okresla wymagania techniczne i sprawdza
ich realizacje (np. czy oprogramowanie dziata stabilnie i poprawnie na okreslonej gamie urzgdzen
koncowych). Wspoétpraca polega¢ ma na uzgodnieniach w tym zakresie, a nie narzucaniu technologii.

4. Wzér umowy, pkt IX ust. 1b, wskazuje mozliwos¢ "zwiekszenia maksymalnej mozliwej do
zamowienia liczby Produktéw Cyfrowych o nie wigcej niz 50%, osobno dla kazdej z kategorii
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Produktow Cyfrowych”. Czy zwiekszenie liczby wykonanych Produktéw Cyfrowych bedzie
wigzato sie z odpowiedniag doptata, adekwatng do jednostkowej ceny ustalonej w pierwotnej
wycenie?

Tak. Kazda ilustracja, animacja itd. wyceniana jest "na sztuki", zgodnie z Panstwa ofertg i zapisem
punktu V1.1 Umowy, co oznacza, ze Wykonawca otrzyma wynagrodzenie za kazdy zamowiony,
wykonany i odebrany Produkt Cyfrowy (ilustracja, animacja itd.). Prosze zauwazy¢, ze Umowa na
sztywno nie okresla liczby Produktow Cyfrowych - moze by¢ ich zaréwno duzo mniej, niz liczba
maksymalna, jak i do 50% wiecej. Wykonanie ich troche wiecej nie powinno by¢ dla Panstwa
problemem (czas na realizacje przediuza sie odpowiednio), ale kalkulujgc oferte prosze wzigé pod
uwage, ze Umowa jest tak skonstruowana, ze teoretycznie mamy prawo zamowié¢ np. tylko kilka
ilustracji i animacji na prébe; mozemy tez w przypadku zmian w projekcie (np. wynikajgcych z jakichs
decyzji PARP, przebiegu badan czy niezadowolenia ze wspétpracy) zakonczy¢é umowe wczesnie; i
powtdrzyé postepowanie. Mozliwe sg tez przerwy w pracach, np. kilka tygodni lub miesiecy bez
zadnych Zaméwien. Oferta cenowa powinna wiec uwzgledniaé to ryzyko z Panstwa strony i koszt po
Panstwa stronie z tym zwigzany.

5. Chcielibysmy doprecyzowaé, jak Panstwo beda ocenia¢ spojnos¢ graficzng oraz
kolorystyczng w przypadku dostarczenia kilku projektéw — na przyklad, po 7 rysunkow w
ramach jednego projektu. Czy spoéjnosé graficzna i kolorystyczna bedzie oceniana w obrebie
kazdego projektu oddzielnie czy wszystkich projektow razem?

Prace referencyjne majg na celu nie ocene Panstwa doswiadczenia, ale stanowig czes¢ oferty:
"jesteSmy w stanie wykona¢ prace podobne do tych za takg cene i w takim czasie". Ocena spojnosci
dotyczyé bedzie wszystkich przestanych prac jako prace referencyjne - jesli prace bedg sie réznié¢
stylistycznie miedzy sobg, bedzie to miato negatywny wptyw na ocene, poniewaz nie bedziemy wtedy
wiedzie¢ jaki konkretnie styl czy poziom jakosci proponujg Panstwo do wykonania zlecenia. Zalecane
jest wiec przystanie jednego, spdjnego zestawu ilustracji i animacji referencyjnych, jak najlepiej
spetniajgcego wymagania Zapytania. Jesli Panstwo chcg, petne portfolio (lub inne wybrane prace)
mogg Panstwo dostarczy¢ osobno - nie bedzie to miato wptywu na ocene.

6. Czy istnieje mozliwos¢ uzyskania informacji o budzecie projektu?

Catkowity budzet projektu to ok. 3 miliony ztotych. Kalkulujgc cene prosze jednak wzig¢ pod uwage
wyjadnienia z punktu 4 i sytuacje, ze mozliwe jest zamodwienie duzo mniejszej liczby Produktéw
Cyfrowych, niz maksymalna i ze strony Wykonawcy mozliwe i optacalne musi by¢ wykonanie za
podang cene jednostkowg zaréwno np. 5 ilustracji, jak i 500 (oczywiscie inny bedzie zysk
Wykonawcy, ale kalkulacja nie moze sie opiera¢ na zatozeniu okreslonej, duzej skali, bo nie mozemy
dac takiej gwarancji, cho¢by ze wzgledu na niepewno$¢ przebiegu projektu B+R).

7. Czy mozemy ztozy¢ oferte na realizacje samych ilustracji, animacji i nagran lektorskich bez
gier i cwiczen ?

Nie. Zapytanie dotyczy wszystkich wymienionych Produktéw Cyfrowych tgcznie - chodzi o to, ze
grafika i animacje, ktére Panstwo zrobig majg by¢ uzyte w grach i ¢wiczeniach. Nie ma jednak
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przeszkod, zeby wspotpracowali Panstwo z wybranym przez siebie podwykonawcg np. firmg
programistyczng (my zamawiamy cato$¢ u Panstwa, a Panstwo zamawiajg u podwykonawcy i
koordynujg proces). W celu przygotowania oferty nalezatoby w takim przypadku poprosi¢ Panstwa
potencjalnego podwykonawce o wycene i szacowany czas wykonania przyktadowej gry i ¢wiczenia.

8. Czy funkcjonalnosci wymienione w punkcie V.8 Zatagcznika do Umowy muszg by¢ wszystkie
zrealizowane w jednej grze lub éwiczeniu czy moga by¢ "podzielone™ miedzy gry i ¢wiczenia?

Opracowanie scenariuszy gier i ¢wiczen jest po stronie Zamawiajgcego i ma on dowolnos¢ w
wymyslaniu ¢éwiczen i gier, pod warunkiem, ze ich ztozonos¢/pracochtonnosé bedzie zblizona do
przyktadéw podanych w zapytaniu ofertowym. Ze wzgledu na wymagania projektu, kazda z
funkcjonalnosci wymienionych w punkcie V.8 Zatgcznika (rzeczywistoS¢ rozszerzona, dzwiek
przestrzenny, sterowanie gtosem) powinna by¢ zastosowana w co najmniej jednej grze lub ¢wiczeniu

- hie muszg sie one znalez¢ tacznie w jednej grze lub éwiczeniu.

9. Czy w przykladzie w punkcie V.8 Zalgcznika do Umowy ("rozpoznawanie drukowanych kart -
rodzice robig zdjecie smartfonem specjalnie przygotowanych, wydrukowanych kart lub
naklejek z ilustracjami i zaleznie od doboru i ulozenia kart odtwarza sie odpowiednie ¢wiczenie
lub gra") uzytkownik moze zrobié (osobno) zdjecia kilku kolejnych kart QR czy uzytkownik robi
jedno zdjecie, na ktérym jest kilka kart z kodami QR?

W powyzszym przyktadzie uzytkownik robi jedno zdjecie, na ktérym karty z kodami QR utozone sg w
okreslonej kolejnosci (np. maksymalnie 6 kart utozonych od lewej do prawej, ilustracje tworza
historyjke) i aplikacjia ma okresli¢, czy jest to kolejnos¢ prawidtowa (zgodnie ze zdefiniowanym
wzorcem - kazdy kod QR odpowiada identyfikatorowi karty). Oznacza to, ze z programistycznego
punktu widzenia konieczne jest opracowanie procedury, ktéra ze zdjecia wydziela kody QR, odczytuje
je i poréwnuje z predefiniowang kolejnoscia.

10. Czy pozostate gry beda mialy podobng mechanike do podanego przykiadu w punkcie 10.
Zatacznika, czyli polegaé¢ beda na zbieraniu czy fapaniu przedmiotow?

Nie, pozostate gry moga mie¢ zupetnie odmienng mechanike od podanego przyktadu - nalezy
zatozy¢, ze kazdg gre i ¢wiczenie trzeba bedzie opracowac¢ od podstaw, dlatego wycena powinna
dotyczy¢ opracowania jednej przyktadowej gry lub éwiczenia, a nie szesciu podobnych.
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